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IV Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas mads felices para trabajar

Rafa Nadal, Will Smith y Amancio
Oritega, los jeles con los que los
espanoles querrian (rabajar

Entre las empresas que creen mads felices, los espaiioles eligen
Wallapop, Google y L"Oréal

¢EN QUE EMPRESA TE HARIA MAS FELIZ TRABAJAR?

EMPRESAS INFORMATICA Y COSMETICA Y DISTRIBUCION TELECOMU-
COLABORATIVAS ELECTRONICA BELLEZA GENERALISTA NICACIONES

o Wallapop 0 Google o L "Oréal o Mercadona o Movistar
©BlaBla Car © Apple © shiseido © Carrefour © Vodafone
EQUIPAMENTO HOSTELERIA Y -
HOGAR Y OCIO TURISMO BANCA AUTOMOCION ASEGURADORAS
© Amazon O Melia O NG ©OsMmw O Mapfre
© KEA © Hilton ©BBvA © Mercedes © Sanitas
SECTOR ALIMENTACION Y INFRAESTRUCTURAS DISTRIBUCION

ENERGETICO BEBIDAS Y CONSTRUCCION TEXTIL
© Repsol © Nestle O Adif © Inditex
© lberdrola © Coca-Cola © Acciona © Adidas

4QUE JEFE FAMOSO QUERRIAS TENER?

DEPORTE INTERNACIONAL EMPRESA COMUNICACION ESPECTACULO
e Rafa Nadal o Will Smith o Amancio Ortega o Arturo Valls o Dani Rovira
eAndrés Iniesta o Barak Obama eJuan Roig e Andreu Buenafuente e Paco Ledn

epau Gasol e Bill Gates e Fuencisla Clemares e Jordi Evole eAntonio Banderas
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Para 9 de cada 10 trabajadores en Espafia, un buen jefe es aquel que
para sacar el trabajo del equipo adelante. Ademds, 3 de cada 10 creen que un buen estilo de
liderazgo es el llamado caracterizado ser el lider el que toma decisiones tras potenciar
la discusién del grupo, agradeciendo las opiniones de sus trabajadores. Y sélo un 4% prefiere un estilo
de liderazgo donde el jefe es el Unico en el grupo que toma las decisiones acerca del
trabajo y la organizacién, sin tener que justificarlas en ninglin momento.

Que la figura del jefe es importante en la sociedad de hoy en dia, cuando la gran mayor parte de los
trabajadores de nuestro pais son asalariados, no es una novedad.

Y las empresas, conscientes de la
importancia que ha adquirido el concepto de felicidad laboral en la actualidad, centran sus politicas en
atraer el talento en base a ideas como el liderazgo, las oportunidades de desarrollo profesional, las
condiciones laborales de la empresa...

Es por ello que empresa lider en el sector de los Recursos Humanos, ha querido saber qué
personalidades del mundo de la economia, la comunicacién, el deporte, el mundo del espectaculo y el
panorama internacional serian los jefes ideales con los que trabajar para los espafioles.

De igual modo, ha querido conocer qué empresas consideran mas felices para emplearse y presenta
los resultados de la

cuando estd a punto de celebrarse el Y esto, tras conocerse hace
unas semanas que dentro del 4mbito politico Inés Arrimadas, Miguel Angel Revilla y Albert Rivera
serian los mejores jefes para los espafioles

Politicos al margen, para los consultados su jefe ideal seria el tenista (que repite su primera
posicién por cuarto afio consecutivo), seguido por el actor estadounidense (que aparece
por primera vez en una posicién tan elevada) y por el empresario que lidera un afio

mas la categoria empresarial y mantiene su tercera posicién en el ranking general de los més votados.

De igual manera, para los encuestados por Adecco las empresas en las que creen que serian més felices
trabajando son y (esta primera entra directa al ranking desbancando a
Google que ha sido durante las tres ediciones anteriores la mas feliz).

Bajando al anélisis, en cada sector econédmico y en cada dmbito social, las empresas y “jefes” elegidos
han sido muy variados, como se detalla a continuacién.

Segtn la IV Encuesta Adecco sobre Mejores Jefes y Empresas més felices para trabajar, dentro del
ambito del deporte el tenista El diez
veces campedn de Roland Garros cuenta con la simpatia del de los encuestados en nuestro pais
y lidera la categoria deportiva (ademas obtiene el mayor porcentaje de entre todos los jefes,
manteniendo practicamente igual sus apoyos).

' Encuesta realizada a 2.300 espafioles, de entre 18 y 65 afios, representativos de la sociedad espafiola. El
cuestionario es abierto, cada consultado puede elegir tantas opciones como desee. Fuente: Instituto Sondea

2 Se puede consultar la encuesta a los mejores jefes del mundo de la politica en el siguiente enlace:
https://adecco.es/wp-content/uploads/2018/01/NdP-Arrimadas-Revilla-y-Rivera-los-poli% CCo%81ticos-que-los-
espan%CC%83oles-querrizeCC%81an-tener-como-jefes.pdf


http://www.adecco.es/
https://adecco.es/wp-content/uploads/2018/01/NdP-Arrimadas-Revilla-y-Rivera-los-poli%CC%81ticos-que-los-espan%CC%83oles-querri%CC%81an-tener-como-jefes.pdf
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Tras él, es el futbolista manchego Andrés Iniesta quien sale mejor valorado, con un 21,5% de los votos,
un porcentaje que ha descendido ligeramente en el dltimo afo pero que le permite mantener la
segunda posicién en el ranking deportivo.

En la tercera plaza sigue el jugador de baloncesto de la NBA, Pau Gasol, elegido por el 21,2% de los
encuestados (4,2 puntos porcentuales menos que un afio atras).

A continuacidn, son figuras del fatbol quiénes copan el top 5: el ex-seleccionador nacional Vicente del
Bosque (18,1%) y el portero del Oporto lker Casillas (17%), ambos con menor puntuacién que en la
encuesta anterior, que en este afio ademas intercambian sus posiciones.

La nadadora Mireia Belmonte mantiene la sexta posicién con el 15,9% de los votos, seguida de otra
deportista olimpica que también conserva puesto con menos porcentaje que hace un afio, la ex
gimnasta ritmica Almudena Cid (14,2%). Cierran el grupo de los diez jefes del mundo del deporte el
piloto asturiano Fernando Alonso que sube dos puestos (12,5%), el entrenador del Real Madrid
Zinedine Zidane (retrocede una plaza) y el futbolista argentino Leo Messi (11,4%) que se cuela en el
top 10.2

Deportistas que les gustaria tener como
jefes para ser felices
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Fuente: IV Encuesta Adecco sobre Mejores jefes y Empresas més felices para trabajar

Desaparece de las primeras posiciones en esta edicién de la encuesta el entrenador de fatbol Pep
Guardiola, que un afio atras era noveno en la clasificacién.

3 Los encuestados han nombrado una media de 3,99 deportistas.
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Por sexo, los hombres prefieren en mayor medida que las mujeres a deportistas de élite como Nadal,
Iniesta, Gasol o Vicente del Bosque mientras que las mujeres se decantan mas por lker Casillas y las
deportistas femeninas. Los mas jévenes también se sienten identificados en mayor medida que el
resto con el portero madrilefo.

Un referente internacional

Por segunda vez en los cuatro afios que lleva celebrdndose este estudio, es un lider del ambito
internacional el que reline mas adeptos para preferirlo como jefe con el que serian felices los
espafioles. Se trata del actor estadounidense Will Smith, que aglutina un 22,8% de los votos. El
intérprete y cantante se alza con la primera plaza de la categoria internacional tras desbancar al ex
presidente norteamericano Barack Obama, quien queda segundo con un 22,5% de los votos, a décimas
de Smith. A pesar de liderar la categoria, los dos americanos han perdido puntos con respecto a 2017.

En tercer lugar, es el empresario mas rico del mundo, Bill Gates quien los espafioles querrian tener
como jefe, asi manifestado por 1 de cada 5 encuestados. El cofundador de Microsoft sube una plaza
con respecto al afio anterior aunque pierde algunos adeptos en este 2018.

Figuras internacionales que les gustaria

tener como jefes para ser felices
22,8% 25,2%
will Smith

22,5%
31,5%

Barack Obama
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Bill Gates 21,4%
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Steven Spielberg 0,7%
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= 17,1%

George Clooney
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Michelle Obama 24,3%
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Angelina Jolie 15,4%
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Julia Roberts 15,4%
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Brad Pitt .
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Fuente: IV Encuesta Adecco sobre Mejores jefes y Empresas més felices para trabajar

En el siguiente bloque se mezclan figuras tan peculiares como el director cinematografico Steven
Spielberg, el Papa Francisco, el actor George Clooney o la esposa del ex presidente estadounidense,
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todos ellos habituales ya en el ranking. Michelle es la que mas ha bajado en el ranking
pues un afo atrds era la tercera influencia en este dambito.

El resto de elegidos entre los primeros diez puestos son grandes estrellas de Hollywood. Se trata de
las actrices y (que intercambian posiciones) y el actor

Los diez personajes que mas votos han recibido en esta categoria son los mismos que ya fueron
elegidos en la tercera encuesta, con ligeros cambios en las posiciones.

Bill Gates y Steven Spielberg son los personajes internacionales que a los hombres les gustaria tener
como jefes para ser felices, en mayor medida que las mujeres que prefieren a los Obama. Mientras
que Will Smith y Barack Obama destacan entre los mas jévenes, en mayor proporcién que el resto, el
Papa Francisco es preferido principalmente por los de mayor edad.

Un afio mas, la categoria de empresarios y directivos esta liderada por el duefio del imperio textil
Inditex. es el jefe del 4mbito empresarial que mas espafioles querrian tener como
jefe para ser felices, Aunque sigue al frente de la categoria,
Ortega obtiene el menor porcentaje desde que comenzé la encuesta.

A continuacién, recupera la segunda plaza que solia ocupar en ediciones anteriores El
presidente de la firma Mercadona apenas mejora dos décimas su puntuacién pero le sirve para rebasar
a directora general de Google en Espafia y Portugal. Este es el segundo afio de
Clemares en el ranking, entré segunda en 2017 y ahora se queda tercera con un 15,4% de votos (-6,4
puntos porcentuales).

Algunas décimas gana su compafiera (nueva directora de Servicios profesionales de
Google en EMEA y ex vicepresidenta de Microsoft para la misma zona) que no son suficientes para
superar la cuarta plaza que ya ocupaba en la anterior encuesta. la directora general de
Facebook en nuestro pais, se coloca quinta tras afios de discreta presencia en este ranking.

Completan la lista (Inditex), (lkea ltalia), (ING Direct),
(Microsoft Espafa) y (El Corte Inglés)®.

Notable es el ascenso de los Gltimos afios en el top 10 de numerosas directivas de éxito que han
desplazado a otras figuras del ranking como el empresario Florentino Pérez (ACS), Rosa Oriol (la
fundadora de Tous ha estado presente hasta ahora en todas las ediciones de la encuesta), Ana Patricia
Botin (Grupo Santander), al cocinero Dabid Mufioz (DiverXo) y a Mar Raventés del Grupo Codorniu.

Estaes
mostrando el buen momento que las directivas espafiolas atraviesan de cara al
reconocimiento de su profesionalidad.

Por sexos, las mujeres eligen en mayor medida a Fuencisla Clemares, Irene Cano y Dimas Gimeno
como jefes mientras que los hombres prefieren a Juan Roig o a Maria Garafia. Los encuestados de
menos edad también se identifican con las directivas de Google y Facebook mientras que las personas
de méas edad se decantan por Amancio Ortega o Juan Roig.

4 Los encuestados han nombrado una media de 4,10 personalidades internacionales.

5 Los encuestados han nombrado una media de 2,6 empresarios y/o directivos.
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Empresarios y directivos que les gustaria
tener como jefes para ser felices
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Fuente: IV Encuesta Adecco sobre Mejores jefes y Empresas més felices para trabajar

Entre showmen anda el juego

Una de las categorias mas masculina de la encuesta se encuentra en el apartado de Comunicacién y
Periodismo, donde ocho de los diez mas votados son hombres, la gran mayoria de ellos presentadores
de televisién.

Al frente de todos se encuentra por segundo afio consecutivo el valenciano Arturo Valls, que a pesar
de perder algo de apoyo sigue liderando este bloque, con un 19,8% de los votos.

Muy cerca de Valls se encuentra Andreu Buenafuente. El humorista nacido en Reus es el segundo mas
votado de la categoria (19,6%) y sube una posiciédn con respecto al afio anterior que arrebata a su
compafero, el periodista Jordi Evole (17,6%) que ha perdido una plaza y algunos puntos porcentuales.

Una plaza sube también el presentador vizcaino Carlos Sobera (17,5%). Tras él queda El Gran Wyoming
(era cuarto el afio pasado) con un 17,1% de los votos, y Jesiis Calleja, que entra por primera vez en el
ranking con un 17% de apoyos.

Completan este top 10 el periodista Matias Prats, la humorista Eva Hache, la periodista Ana Pastory
su compafiero de profesién, Ifiaki Gabilondo®.

¢ Los participantes en la encuesta han nombrado una media de 4,71 personalidades del mundo de la comunicacién.
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Desaparecen este afo de las primeras posiciones los televisivos Pablo Motos (hasta ahora siempre
presente en los primeros puestos de la encuesta), Bertin Osborne, Jesis Vazquez y el divulgador
cientifico Eduard Punset.

Profesionales de la Comunicacién que
les gustaria tener como jefes para ser
felices
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Fuente: IV Encuesta Adecco sobre Mejores jefes y Empresas més felices para trabajar

Dentro de este bloque, los hombres prefieren tener como jefes a Buenafuente y el Gran Wyoming,
con los que serian muy felices, mientras que las mujeres se decantan en mayor medida que ellos por
Arturo Valls y Carlos Sobera. Por edad, los mas jévenes optan por el lider de la categoria mientras que
a mas edad prefieren a Matias Prats o |faki Gabilondo.

Jefes de pelicula

Por ultimo, son las figuras del celuloide y del &mbito musical las que los espafioles preferirian como
jefes. Esta categoria estd encabezada un afio mas por el actor malaguefio Dani Rovira, que la ha
encabezado en tres de las cuatro ocasiones en que se ha realizado la encuesta, aunque pierde 4,6
puntos porcentuales con respecto a la anterior edicién (16,7%).
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En segunda posicién se coloca por tercer afio consecutivo el sevillano Paco Ledn, con el 15,9% de los
votos (baja 5,1 puntos porcentuales) y en el tercer lugar repite otro andaluz del mundo del cine, el
malaguefio Antonio Banderas, que es votado como jefe por el 14,6% de los espafiioles.

Pocas novedades se han registrado hasta ahora con respecto a la encuesta de 2017. De hecho, la
cantante Alaska sigue cuarta con el 14,1% de los votos para dar paso al fin a un miembro que sube una
posicién en el ranking (variando las primeras plazas con respecto a 2017). Se trata del cantante
madrilefio Alejandro Sanz (13,9%).

Dos humoristas de renombre aparecen por primera vez en el ranking de comunicacién directos a la
sexta y séptima plazas. Se trata de Carlos Latre (13,5%) y José Mota (13%). Cierran el top 10 el actory
director Santiago Segura (baja tres puestos), la actriz Elsa Pataky (regresa a estas diez primeras plazas
tras un afio ausente) y la cantante Malli (cede dos posiciones este afio)’.

Fuera de este listado quedan en esta ocasién los cantantes Melendi y Mario Vaquerizo (eran séptimo
y noveno, respectivamente) y el actor Santi Millan (cerraba el top 10 un afio atras).

Profesionales del Especticulo que
les gustaria tener como jefes para
ser felices
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Fuente: IV Encuesta Adecco sobre Mejores jefes y Empresas més felices para trabajar

7 Los encuestados han nombrado una media de 5,34 personajes del mundo del espectaculo, la musica y el cine.
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En este bloque del mundo del espectéculo, las mujeres preferirian tener como jefes en mayor medida
que los hombres, a Dani Rovira, Antonio Banderas, Alaska y Alejandro Sanz. Los hombres en cambio
eligen en mayor proporcién a Paco Ledn, Carlos Latre o José Mota.

Por su parte, los jévenes votan con mayor intensidad a Rovira, Ledn y Alaska; y los de mas edad a
Banderas o Mota.

Encontrar la felicidad en el trabajo es algo fundamental para los empleados ya que el puesto de trabajo
es el espacio donde maés tiempo se pasa a lo largo del dia. Disfrutar del trabajo que se realiza, contar
con un buen ambiente laboral y compafierismo o percibir un buen salario son algunas de las claves para
encontrar la felicidad profesional.

con motivo del Dia Internacional de la Felicidad, ha querido saber cuéles son esas empresas
que, seglin los espafioles, reinen todas esas condiciones para garantizar un clima laboral 6ptimo y en
las que serian mas felices trabajando.

Segtn la para el 50,3%
de los espafoles consultados la compaiia donde mas felices serian trabajando es La
empresa de economia colaborativa aparece por primera vez en el ranking y se alza con el aprobado de
la mitad de los encuestados. Desbanca asi a que habia liderado la encuesta todos los afios
anteriores. Ahora queda segunda con un 47,7% de los votos. Y como consecuencia, se
desplaza también a la tercera posicidn, con un 45,9% de espafioles que la considera una empresa feliz
para trabajar.

También se ha querido conocer cudles son las empresas preferidas por los espafioles en diferentes
sectores econémicos de relevancia. De més de 500 empresas nombradas, a
continuacién como las que mas felices harian a los trabajadores espafioles,

No ha podido tener mejor estreno la nueva categoria de empresas y plataformas de economia
colaborativa incluida en esta edicién de la
que conseguir que una de sus empresas sea elegida como la mejor por los
espafioles. Se trata de La empresa de intercambios comerciales de segunda mano es
considerada una compaiia feliz por la mitad de los espafioles encuestados, concretamente es un
Wallapop no solo es la mejor
empresa de la categoria sino que es
Tras ella, y a mucha distancia, aparecen (24,4%) y (20,6%).

es la empresa mas deseada para trabajar dentro del sector de la informética y la electrénicay

también se alza con el segundo puesto de todas las empresas de las diferentes categorias. Con un

47,7% de los votos, Google pierde su hegemonia en esta encuesta pues durante todas las ediciones

anteriores ha sido con diferencia la empresa que mas espafioles elegian para ser felices trabajando.

Le sigue la compaiia multinacional estadounidense, con el 39,2% repitiendo posicién y
que se mantiene también tercera, con el 33% de los votos.

Dentro del sector cosmético, es la empresa mas deseada para trabajar y la tercera del ranking
general de empresas, asi lo cree un 45,9% de los trabajadores (pierde casi dos puntos porcentuales
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anuales). Por detréds de L’Oréal se encuentran las empresas de belleza y -que

mantienen posiciones - con un 24,6% y un 23,5% de los votos, respectivamente.

La espafiola es la primera empresa de la categoria de distribucién generalista donde casi
la mitad de los espafoles confiesa que seria feliz trabajando. Un 45,2% de ellos asi lo asegura (mejora
casi tres puntos con respecto al afio anterior). Ademas, este porcentaje hace que se posicione en
cuarto lugar en el ranking general. (24,8%) y (20,2%) ocupan el segundo y tercer puesto
respectivamente, tras alcanzar esta ultima a Hipercor.

Otro de los sectores que se han analizado en esta encuesta es el de las telecomunicaciones en el que

ocupa el primer puesto un afio mas, con un 39,6%, sumando dos décimas porcentuales. Le
siguen (23,3%), que ya era segunda hace dos afios y que mantiene la tercera
posicién que consiguié hace un afio (19,2%).

Segln esta encuesta de Adecco, dentro del sector de la distribucidn de equipamiento del hogar y ocio,

es, por tercer afio consecutivo, la compafia donde casi 4 de cada 10 encuestados (39,5%)
afirman que serian felices trabajando (crece dos puntos porcentuales). Completan los primeros
puestos con el 32,7%; y con un 31,7%.

En el sector de la hosteleria y el turismo, es la principal empresa donde los espafioles
encuestados (35,6%) afirman que serian felices trabajando, mantiene su posicién un afio mas aunque
desciende ligeramente su porcentaje de votos. Le siguen de nuevo (30,5%) y

(25,6%), como segunda y tercera opcién.

La banca es otro de los sectores que se han querido analizar en esta encuesta de Adecco.

es, por cuarto afio consecutivo, el banco donde los espafioles querrian formar parte de su plantilla, asi
lo afirma el 35,2%. Le siguen con el 26,5%; y con el 22,7%, que mantienen
posiciones de nuevo.

Uno de cada tres espafioles (34%) asegura que seria la empresa de automocidn ideal para
trabajar. Le siguen un afio mas conun 33,4% de los votos; y con un 24,6%.

En cuanto a las compahias de seguros, también 1 de cada 3 espafioles (33,1%) querria trabajar en
que ve disminuir ligeramente su porcentaje respecto al afio pasado aunque sigue liderando la
categoria. Le sigue con el 15,4% de los votos y el tercer puesto lo ocupa este afio
que deja atrds a AXA y logra un 15%.

De las empresas energéticas, los encuestados indican que serian mas felices trabajando, un afio mas,
en El gigante espafiol ocupa el primer puesto con el 32,9% de los votos (igual que un afio atras),
seguida de nuevo por (27,1%, gana un punto porcentual) y (25%, apenas crece dos
décimas).

La compahia agroalimentaria més grande del mundo, es un afio mas la principal empresa en la
categoria alimentacidn y bebidas ya que el 32,1% de los espafioles asegura que seria feliz trabajando
en ella. La multinacional sigue siendo la segunda con mas valoracién (32%) y con
un 24,1%, sigue tercera.

Por su parte, es la primera empresa de infraestructuras y construccién donde los trabajadores
espafioles serian mas felices trabajando, asi lo afirma el 27,9% de los encuestados (conserva la primera
posicién una edicidn mas). Le sigue de cerca con un 25,8%; y a mas distancia, con
el 22,2% de los votos.

Por dltimo, en la categoria de distribucidn textil, la compaiia espafiola se convierte en la
empresa donde un mayor porcentaje de los encuestados querria trabajar (24,4%). Ahora, la segunda
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posicién estd ocupada por la firma alemana Adidas, que consigue un 22,4% de los votos y el grupo
francés Decathlon -que un afo atras lideraba la categoria- queda tercero con un 21,6%.

Las empresas mas felices para trabajar
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The Adeeeco Group

Adecco es la consultora lider mundial en el sector de los recursos humanos. Entlberiaien 2016 hemos
facturado 979 millones de euros. Llevamos 36 afios en el mercado laboral espafiol realizando una'labor social
diaria que nos ha situado como uno de los 10 mayores empleadores eninuestro pais y somos la 32 mejor
empresa para trabajar en Espaiia y la primera en el sector dellos RRHH;segtin'Great Place to Work.

Nuestras cifras hablan por nosotros;enel ltime afic hemos empleadoiaicercade20/000 personas en
nuestro pais; hemos contratado_ aimas de'21:000 " menores de 25 afios, un 20,6% mas querelpasadoiaiio. Y
hemos contratado a casi20.000 personas mayores de 45 afios. Hemos formado a mas de 35.000 alumnos; y
hemos asesoradojaimasdél4.700 personas gracias a nuestros talleres (760 talleres de Orientacion Laboral).

A través.de nuestra®Fundacion hemos integrado en 2016 a casi 4.000 personas con discapacidad, mas
de 560 mujeres con responsabilidades familiares nolcompartidas y/o victimas de la violencia de género, a casi
700 personas pertenecientes,a otros gruposien riesgoide exclusion social y a mas de 1.120 personas mayores
de 45 anos. Desde que comenzdinuestra labor hemes, realizado efyEspafia casi 10:millones de contratos.
Invertimos mas de" 6 millones'de euros en la formacion de'trabajadores y@l 28% de nuestros empleados
consigue un contrato indefinido en las empresas cliente. Todo ellovgraciasta una‘red.de mas de 300
delegaciones en nuestro pais y a nuestros 1.800 empleados. Para mas informacién, visita nuestra pagina web
www.adecco.es

Para cualquier aclaracién no dudéis en poneros en contacto con nosotros. Un cordial saludo:

Luis Perdiguero / Patricia Herencias / Annais Paradela Miriam Sarralde / Lorena Molinero
Dpto. Comunicacién The Adecco Group Trescom Comunicacién
Tif: 91.432.56.30 TIf: 91.411.58.68
lvis.perdiguero@adecco.com miriam.sarralde@trescom.es
patricia.herencias@adecco.com lorena.molinero@trescom.es

anais.paradela@adecco.com



mailto:luis.perdiguero@adecco.com
mailto:patricia.herencias@adecco.com
mailto:anais.paradela@adecco.com
mailto:miriam.sarralde@trescom.es
mailto:lorena.molinero@trescom.es

